
Erzschlag
Oststrasse 27A
D - 08280 Aue

Tel. +49 (0) 3771 - 55 20 42
Fax +49 (0) 3771 - 55 20 59

office@erzschlag.de
www.erzschlag.de

UID DE 197 756 715

erzschlag | allgemeine geschäftsbedingungen für den verkauf | seite 1 von 2

01. Wirksamkeit
Die folgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen werden mit jeder Bestellung  
anerkannt:

02. Vertriebsverbindung
Wir liefern unsere Waren zum privaten Gebrauch innerhalb der Bundesrepublik 
Deutschland sowie weltweit. 
Es können in Einzelfällen bei Ausfuhr in ein anderes Land Urheber- oder verwandte 
Schutzrechte verletzt werden, für eine eventuelle Inanspruchnahme seitens der 
Berechtigten übernehmen wir keine Haftung.

03. Angebot und Annahme
Alle angebotenen Waren und Preise gelten solange der Vorrat reicht.
Alle Angaben im Shop; mündlich, telefonisch oder elektronisch getätigte Auskünfte, 
Werbeaussagen aller Art, insbesondere Beschreibungen, Abbildungen und 
Inhaltsangaben sind freibleibend. Sie stellen keine Zusicherung oder Garantie in 
irgendeiner Form dar. 
Geringe Abweichungen betreffend Form, Farbe, Beschaffenheit, Inhalt und 
sonstiges gelten als genehmigt, sofern für den Kunden nicht unzumutbar.

04. Preise - Verpackungs - und Versandkosten
Alle angegebenen Preise sind Bruttopreise.
Die gesetzliche Mehrwertsteuer in Höhe von zur Zeit 19% ist im Preis enthalten.
Porto- und Verpackungskosten sind bei den Preisen der einzelnen Waren nicht 
enthalten. Sie sind vom Käufer zusätzlichz zu tragen und werden gesondert 
ausgewiesen.
Etwaige Geldtransferkosten (Überweisungsgebühren, Scheckeinlösegebühren etc.) 
werden vom Kunden getragen. 
Jegliche Preisänderungen sind vorbehalten und können ohne vorherige 
Ankündigung vorgenommen werden. 
Für alle Lieferungen gelten die Preise des Bestelltages. Alle angegebenen Preise 
sind in EURO ausgewiesen. Wir akzeptieren innerhalb Deutschlands und Europas 
nur Zahlungen in EURO, zahlbar per Vorabüberweisung auf das genannte 
Bankkonto.
Bei Zahlungen außerhalb Europas werden  Euro oder US-Dollar akzeptiert. Es gilt 
ebenso Vorabüberweisung auf das genannte Konto.

05. Lieferung
Wir haften nicht für Schäden, welche auf dem Transportweg an Verpackung oder 
der Ware selbst entstanden sind.
Etwaige Schäden sind unverzüglich dem Transportunternehmen zu melden. 
Auch für auf dem Transportweg verlorengegangene Waren übernimmt 
ERZSCHLAG keine Haftung.

06. Eigentumsvorbehalt
Alle gelieferten Waren bleiben bis zur vollständigen Erfüllung aller Forderungen 
(inkl. Porto, Umsatzsteuer, und aller etwaiger anderer enthaltener Beträge)  das 
Eigentum der ERZSCHLAG GbR 

07. Zahlung
Alle Waren werden grundsätzlich nur gegen Vorkasse geliefert, eine Lieferung per 
Nachname ist nicht möglich.
Nach Auftragseingang erhält der Kunde eine automatisch generierte 
Auftragsbestätigung, welche eine Vorabrechnung enthält, der Versand der Ware 
erfolgt dann nach Zahlungseingang. 
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08. Widerruf
Dem Verbraucher steht ein Widerrufsrecht zu. 
Der Kunde hat nach Maßgabe des Fernabsatzgesetzes binnen zwei Wochen nach 
Warenerhalt die Möglichkeit, den Vertrag ohne Begründung zu widerrufen.
Der Widerruf kann schriftlich oder durch Rücksendung der Ware erfolgen; zur 
Fristwahrung genügt die rechtzeitige Absendung an ERZSCHLAG GbR, Oststraße 
27a, D-08280 Aue. 
Bei einem Bestellwert  von mehr als 40,- EUR, erstatten wir die Kosten der 
Rücksendung. Ist der Wert der bestellten Waren geringer als 40,- EUR,  sind die 
Kosten der Rücksendung vom Verbraucher selbst zu tragen. Dies gilt nicht, wenn 
die gelieferte Ware nicht der bestellten Ware entspricht.
Das Versandrisiko liegt dabei beim Kunden.

Grundsätzlich werden nur originalverpackte (z.B. cellophanierte/nicht entsiegelte) 
und unbeschädigte Waren zurückgenommen. 
Die Kaufpreisrückerstattung erfolgt nach Eingang und Prüfung der Ware. 
Sofern die Bestellung im Rahmen einer gewerblichen oder selbständigen 
beruflichen Tätigkeit erfolgt ist diese Regelung hinfällig.

09. Reklamationen
Offene Mängel wie Fehllieferungen, Fehlmengen und ähnliche sind sofort nach 
Empfang, spätestens aber nach 8 Tagen anzuzeigen.
Versteckte Mängel sind sofort nach Entdeckung anzuzeigen. Verspätete 
Reklamationen können nicht anerkannt werden.
Bei berechtigten Reklamationen (Materialfehler, Falschlieferung etc.) übernehmen 
wir selbstverständlich die Rücksendekosten, sofern auf dem günstigsten 
Transportweg erfolgt.
Bitte keinesfalls die Ware "unfrei" und ohne Absprache zurückschicken. 
Beklebte, beschriftete oder auf andere Art beschädigte Cover und Tonträger sind 
generell vom Umtausch ausgeschlossen.

10. Urheber- und Zeichenrechte
Das Überspielen unserer Tonträger auf andere Tonträger zu wirtschaftlichen 
Zwecken ist verboten. Bei Verstoss gegen diese Bestimmung behalten wir uns 
sämtliche straf- und zivilrechtlichen Schritte vor.

11. Datenschutz
Alle bei uns gespeicherten  Kundendaten, werden ntürlich streng vertraulich 
behandelt und grundsätzlich nicht an andere Firmen oder Institutionen 
weitergegeben.

12. Gerichtsstand, etc.
Für sämtlichen Geschäfte mit unseren Kunden gilt das Recht der Bundesrepublik 
Deutschland, sowie, bei Verkauf ins europäische Ausland, entsprechendes EU-
Recht. Gerichtsstand ist Aue.

13. Salvatorische Klausel
Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen 
unwirksam sein, so bleiben die übrigen Bestimmungen davon unberührt.
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